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Point de dPoint de déépartpart

Souvent on prSouvent on préésente les familles comme sente les familles comme 
le principal, voire comme le seul support le principal, voire comme le seul support 
des personnes âgdes personnes âgéées immigres immigrééeses
Parfois la sous utilisation des services Parfois la sous utilisation des services 
sanitaires et sociosanitaires et socio--ggéériatriques par les riatriques par les 
personnes âgpersonnes âgéées immigres immigréées est justifies est justifiéée e 
par le fait que par le fait que «« la famille sla famille s’’en occupeen occupe »». . 
QuQu’’en esten est--il dans la ril dans la rééalitalitéé concrconcrèète? te? 
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QuestionsQuestions

Quel rôle joue la famille lorsque les immigrQuel rôle joue la famille lorsque les immigréés s 
âgâgéés ont des probls ont des problèèmes de santmes de santéé??
EstEst--ce que la famille peut ce que la famille peut àà elle seule jouer un elle seule jouer un 
rôle protecteur lorsque des troubles de santrôle protecteur lorsque des troubles de santéé
surgissent?surgissent?
Comment sComment s’’articulent les relations entre familles articulent les relations entre familles 
et det d’’autres instances?autres instances?
Il sIl s’’agit dagit d’’un travail exploratoire qui tente de un travail exploratoire qui tente de 
combiner les rcombiner les réésultats de plusieurs recherchessultats de plusieurs recherches
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MATERIEL EMPIRIQUEMATERIEL EMPIRIQUE
Trois recherches nous fournissent des Trois recherches nous fournissent des ééllééments sur la ments sur la 
problprobléématique: matique: 
-- Etude PRI dans le cadre du Programme national suisse de Etude PRI dans le cadre du Programme national suisse de 
recherche sur la Vieillesse: Enquête par questionnaire auprrecherche sur la Vieillesse: Enquête par questionnaire auprèès ds d’’un un 
ééchantillon alchantillon alééatoire repratoire repréésentatif de 442 Espagnols et Italiens sentatif de 442 Espagnols et Italiens 
âgâgéées de 55es de 55--64 ans 64 ans àà Bâle et GenBâle et Genèève (Bolzman et al, 1999)ve (Bolzman et al, 1999)
Etude MEC, 5Etude MEC, 5èèmeme Programme cadre de lProgramme cadre de l’’Union europUnion europééenne. enne. 
Enquêtes par questionnaire auprEnquêtes par questionnaire auprèès ds d’’un un ééchantillon par quota de chantillon par quota de 
290 Espagnols, Italiens et Ex290 Espagnols, Italiens et Ex--Yougoslaves, de 93 cadres et Yougoslaves, de 93 cadres et 
professionnels dprofessionnels d’’institutions pour personnes âginstitutions pour personnes âgéées, de 25 dirigeants es, de 25 dirigeants 
et professionnels det professionnels d’’ONG et associations dONG et associations d’’immigrimmigréés s àà Bâle et Bâle et 
GenGenèève (Bolzman et al., 2004)ve (Bolzman et al., 2004)
Etude RFA (Etude RFA (DoDo--ReRe FNS) en cours, sur le regroupement familial des FNS) en cours, sur le regroupement familial des 
ascendants ascendants àà GenGenèève et Lausanne, recherche qualitative auprve et Lausanne, recherche qualitative auprèès s 
dd’’environ 30 familles et 30 professionnels (Bolzman et al., 2007).environ 30 familles et 30 professionnels (Bolzman et al., 2007).
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IndicateursIndicateurs
Les deux premiLes deux premièères enquêtes nous fournissent des informations sur res enquêtes nous fournissent des informations sur 
les conditions de vie des immigrles conditions de vie des immigréés âgs âgéés (situation s (situation ééconomique, conomique, 
logement, logement, éétat de santtat de santéé, situation familiale), situation familiale)
Elles nous donnent aussi des informations sur le soutien effectiElles nous donnent aussi des informations sur le soutien effectif et f et 
potentiel apportpotentiel apportéé par la famille en cas des problpar la famille en cas des problèèmes de santmes de santéé ou de ou de 
perte dperte d’’autonomieautonomie
LL’’enquête MEC fournit des donnenquête MEC fournit des donnéées sur les sur l’é’évaluation du soutien valuation du soutien 
apportapportéé par la famille et sur les attentes par rapport aux services par la famille et sur les attentes par rapport aux services 
des immigrdes immigréés âgs âgéés.s.
LL’’enquête RFA permet de comprendre dans quelles circonstances enquête RFA permet de comprendre dans quelles circonstances 
les familles se mobilisent pour venir en aide les familles se mobilisent pour venir en aide àà un parent âgun parent âgéé
rréésidant sidant àà ll’é’étranger, sur les conditions du regroupement familial et tranger, sur les conditions du regroupement familial et 
sur ses effets pour la personne âgsur ses effets pour la personne âgéée et pour sa famillee et pour sa famille



C. Bolzman, Bâle, 26.10.07C. Bolzman, Bâle, 26.10.07

ExhaustedExhausted migrant migrant effecteffect

Les immigrLes immigréés âgs âgéés ont plus de probls ont plus de problèèmes mes 
de santde santéé que la moyenne de la population que la moyenne de la population 
rréésidente des mêmes classes dsidente des mêmes classes d’’âge.âge.
Raisons: Type des travaux exercRaisons: Type des travaux exercéés, s, 
conditions de vie ou traumatismes liconditions de vie ou traumatismes liéés s àà la la 
violence et la prviolence et la préécaritcaritéé juridique et socialejuridique et sociale
Indicateurs: santIndicateurs: santéé autoauto--éévaluvaluéée, sante, santéé
fonctionnelle et santfonctionnelle et santéé mentale mentale 
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Etat de santEtat de santéé autoauto--éévaluvaluéée par les personnes e par les personnes 
interroginterrogéées: comparaison entre diverses es: comparaison entre diverses éétudestudes

Age Age PopulationPopulation % Mal portants% Mal portants

Suisse, 1993Suisse, 1993 5050--6464 SuissesSuisses 4%4%

Suisse, 1993Suisse, 1993 5050--6464 EtrangersEtrangers 8%8%

GenGenèève, Bâle, ve, Bâle, 
19931993

5555--6464 Italiens/Italiens/
EspagnolsEspagnols

19%19%

GenGenèève, Valaisve, Valais
19991999

6060--7979 > Suisses> Suisses 5.5%5.5%

GenGenèève, Bâleve, Bâle
20032003

55+55+ (Italiens, Esp.,) (Italiens, Esp.,) 
Yougoslaves Yougoslaves 

(21.5%) 37%(21.5%) 37%
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NOMBRE DE LIMITES DANS LES NOMBRE DE LIMITES DANS LES 
ACTIVITES QUOTIDIENNES (MEC)ACTIVITES QUOTIDIENNES (MEC)

ItaliensItaliens ExEx--
YougoslavesYougoslaves

EspagnolsEspagnols SuissesSuisses
6060--79 (1999)79 (1999)

AucuneAucune 6666 2222 6464 8585

1 1 àà 44 2525 3636 2424 0909

5 et plus5 et plus 0909 4242 1212 0606

TotalTotal 100100 100100 100100 100100
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Indice de santIndice de santéé psychique (MEC) (%)psychique (MEC) (%)

ItaliensItaliens ExEx--
YougoslavesYougoslaves

EspagnolsEspagnols SuissesSuisses
6060--79 (1999)79 (1999)

BonneBonne 4242 1919 3838 6969

MoyenneMoyenne 3434 3232 3535 20 (Inquiets)20 (Inquiets)

NNéégativegative 2323 4949 2828 11 (11 (DDééprespres))

TotalTotal 100100 100100 100100 100100
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Etat de santEtat de santéé et soutien familialet soutien familial
Le lien entre Le lien entre éétat de santtat de santéé et soutien familial net soutien familial n’’est pas simple.est pas simple.
La recherche PRI montre que les personnes bien portantes (46% deLa recherche PRI montre que les personnes bien portantes (46% de
ll’é’échantillon) sont proportionnellement plus nombreuses chantillon) sont proportionnellement plus nombreuses àà être être 
ddéétentrices dtentrices d’’un diplôme postun diplôme post--obligatoire, obligatoire, àà connaconnaîître une situation tre une situation 
financifinancièère jugre jugéée acceptable; e acceptable; àà utiliser la langue locale dans leurs utiliser la langue locale dans leurs 
loisirs, loisirs, àà compter, en cas de maladie, sur lcompter, en cas de maladie, sur l’’aide concraide concrèète dte d’’un un 
rrééseau qui, outre la famille, sseau qui, outre la famille, s’é’étend aux amis et/ou voisinstend aux amis et/ou voisins
A lA l’’autre extrême, parmi les personnes qui touchent une rente AI autre extrême, parmi les personnes qui touchent une rente AI 
(12%),qui sont celles en plus mauvaise sant(12%),qui sont celles en plus mauvaise santéé, les personnes sans , les personnes sans 
certificat primaire sont surreprcertificat primaire sont surrepréésentsentéées, elles connaissent un es, elles connaissent un 
situation financisituation financièère prre préécaire, utilisent plutôt la langue du PO dans caire, utilisent plutôt la langue du PO dans 
leurs loisirs et en cas de maladie disposent dleurs loisirs et en cas de maladie disposent d’’un run rééseau seau 
exclusivement familial.exclusivement familial.
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Etat de santEtat de santéé et soutien familial1et soutien familial1

En gEn géénnééral, la recherche PRI met en ral, la recherche PRI met en éévidence que vidence que 
pratiquement toutes les personnes âgpratiquement toutes les personnes âgéées immigres immigréées es 
peuvent compter sur le soutien de la famille (conjoint, peuvent compter sur le soutien de la famille (conjoint, 
enfants, voire autres membres de la parentenfants, voire autres membres de la parentéé, en cas de , en cas de 
maladie), ceci plus souvent que les personnes âgmaladie), ceci plus souvent que les personnes âgéées es 
suisses (recherche GUGRISPA).suisses (recherche GUGRISPA).
Globalement les personnes en meilleure santGlobalement les personnes en meilleure santéé peuvent peuvent 
compter aussi sur un rcompter aussi sur un rééseau plus large (famille, amis, seau plus large (famille, amis, 
voisins).voisins).
Question: le rQuestion: le rééseau seau éélargi protlargi protèège davantage ou les ge davantage ou les 
personnes en mauvaise santpersonnes en mauvaise santéé ont puont pu mieux mieux 
expexpéérimenter sur qui on peut vrimenter sur qui on peut vééritablement compter en ritablement compter en 
cas de maladie?cas de maladie?
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Rôle de la famille en cas de perte Rôle de la famille en cas de perte 
dd’’autonomieautonomie

Le soutien de la famille est trLe soutien de la famille est trèès important s important 
lorsqulorsqu’’on ne pourra plus vivre de manion ne pourra plus vivre de manièère re 
autonome,  mais lautonome,  mais l’’on souhaite rester chez on souhaite rester chez 
soi et bsoi et béénnééficier aussi du soutien des ficier aussi du soutien des 
professionnels.professionnels.
EMS (même culturellement adaptEMS (même culturellement adaptéé, n, n’’est est 
pas trpas trèès populaire), ni aller habiter chez s populaire), ni aller habiter chez 
les enfants.les enfants.
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PrPrééfféérences de prise en charge rences de prise en charge 
lors de la vieillesse (MEC)lors de la vieillesse (MEC)

ItaliensItaliens ExEx--
YougoslavesYougoslaves

EspagnolsEspagnols

La famille La famille 
chez soichez soi

5454 3737 2222

ProfessionProfession--
nelnel chez soichez soi

3131 2828 3636

Famille+ProfFamille+Prof
chez soichez soi

0909 2121 2121

Chez la Chez la 
famillefamille

0202 0202 1212

EMSEMS 0404 1515 0909
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Soutien social en cas de problSoutien social en cas de problèèmes de mes de 
santsantéé, , éémotionnels ou de solitude (MEC)motionnels ou de solitude (MEC)

Soutien par la famille en cas de problSoutien par la famille en cas de problèèmes mes 
éémotionnels ou de solitude 50% (trois groupes motionnels ou de solitude 50% (trois groupes 
proches)proches)
Soutien par la famille en cas de maladie: 74%Soutien par la famille en cas de maladie: 74%
DegrDegréé de satisfaction avec le soutien: de satisfaction avec le soutien: 
85% chez les Espagnols et Italiens85% chez les Espagnols et Italiens
51% chez les Ex51% chez les Ex--YougoslavesYougoslaves
Par ailleurs, seuls 31% des ExPar ailleurs, seuls 31% des Ex--Yougoslaves Yougoslaves 
estiment recevoir toute lestiment recevoir toute l’’aide dont ils ont besoin aide dont ils ont besoin 
en cas de problen cas de problèèmes, ce qui est le cas de 61% mes, ce qui est le cas de 61% 
des Espagnols et 85% des Italiens.des Espagnols et 85% des Italiens.
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Soutien par la famille ou autres en Soutien par la famille ou autres en 
cas de troubles cas de troubles éémotionnelsmotionnels

ItaliensItaliens ExEx--
YougoslavesYougoslaves

EspagnolsEspagnols

famillefamille 5151 5454 4747

amisamis 1919 1414 2121

professionnelprofessionnel 0202 1919 0505

PersonnePersonne 3333 1414 3232

% de % de 
satisfaitssatisfaits

8484 5151 8484

NN 9999 9090 101101
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Explications des diffExplications des difféérencesrences
Les exLes ex--yougoslaves sont  surrepryougoslaves sont  surrepréésentes parmi ceux sentes parmi ceux 
qui connaissent des problqui connaissent des problèèmes de santmes de santéé physiques et physiques et 
éémotionnels. Ils ont pu expmotionnels. Ils ont pu expéérimenter davantage que rimenter davantage que 
dd’’autres les limites du soutien familial.autres les limites du soutien familial.
Le rLe rééseau de soutien dseau de soutien dééploie plus efficacement ses ploie plus efficacement ses 
effets positifs en cas de coup dur que face effets positifs en cas de coup dur que face àà une une 
sollicitation durable (sollicitation durable (CoenenCoenen--HutherHuther, 1994; , 1994; ThoitsThoits, , 
1995), comme lors des maladies chroniques1995), comme lors des maladies chroniques
Le rLe rééseau mobilisable est davantage concentrseau mobilisable est davantage concentréé sur la sur la 
famille chez les exfamille chez les ex--Yougoslaves, source de protection Yougoslaves, source de protection 
mais mais éégalement de sollicitations et de conflits (Meyergalement de sollicitations et de conflits (Meyer--
FehrFehr, 1998). Ces tensions peuvent être exacerb, 1998). Ces tensions peuvent être exacerbéées par es par 
des conditions matdes conditions matéérielles et de logement plus prrielles et de logement plus préécaires caires 
(revenu, densit(revenu, densitéé, etc.) , etc.) 
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Explications des difficultExplications des difficultéés des s des 
personnes âgpersonnes âgéées malgres malgréé le soutien du le soutien du 

rrééseau familialseau familial
Un vulnUn vulnéérabilitrabilitéé plus grande, un manque de diversitplus grande, un manque de diversitéé du du 
rrééseau social, une dseau social, une déépendance trop grande de la famille pendance trop grande de la famille 
pour faire face pour faire face àà cette vulncette vulnéérabilitrabilitéé (il y a chez les ex(il y a chez les ex--
Yougoslaves un % plus Yougoslaves un % plus éélevlevéé des personnes arrivdes personnes arrivéées en es en 
Suisse Suisse àà un âge avancun âge avancéé, plus de personnes qui parlent , plus de personnes qui parlent 
exclusivement la langue du PO) et une difficultexclusivement la langue du PO) et une difficultéé dd’’accaccèès s 
ou une surexposition ou une surexposition àà ll’’aide institutionnelle peuvent aide institutionnelle peuvent 
expliquer lexpliquer l’’insatisfaction avec le support social.insatisfaction avec le support social.
Ces explications sont Ces explications sont éétaytayéées es éégalement par la galement par la 
recherche RFA:  personnes âgrecherche RFA:  personnes âgéées, sans res, sans rééseau social, seau social, 
ne mane maîîtrisant pas la langue du PR => forte dtrisant pas la langue du PR => forte déépendance pendance 
familiale dans la vie quotidiennefamiliale dans la vie quotidienne
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ProblProblèèmes du côte des aidantsmes du côte des aidants
La recherche RFA en cours qui traite des familles qui La recherche RFA en cours qui traite des familles qui 
font venir un parent âgfont venir un parent âgéé, nous aide , nous aide àà comprendre comprendre 
certaines tensions qui surgissent du côtcertaines tensions qui surgissent du côtéé des aidants.des aidants.
-- ggéénnéération ration «« sandwichsandwich »» prise entre les devoirs envers prise entre les devoirs envers 
les ainles ainéés et ls et l’é’éducation des enfantsducation des enfants
--surcroit de travail lorsque les deux conjoints exercent surcroit de travail lorsque les deux conjoints exercent 
une activitune activitéé rréémunmunéérréée e àà ll’’extextéérieurrieur
En Suisse, la cohabitation des plusieurs gEn Suisse, la cohabitation des plusieurs géénnéérations rations 
sous le même toit ne fait plus partie des modes de vie sous le même toit ne fait plus partie des modes de vie 
considconsidéérréés comme s comme «« standardstandard »»: risque d: risque d’’exacerbation exacerbation 
des conflits intergdes conflits intergéénnéérationnelsrationnels
Tout le poids financier, des dTout le poids financier, des déémarches administratives et marches administratives et 
du programme social et de loisirs de la personne âgdu programme social et de loisirs de la personne âgéée e 
repose sur sa famillerepose sur sa famille
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Rôle des institutionsRôle des institutions

La recherche MEC montre que les immigrLa recherche MEC montre que les immigréés s 
âgâgéés sous utilisent les services sanitaires et s sous utilisent les services sanitaires et 
sociosocio--ggéériatriques et que la plupart de cellesriatriques et que la plupart de celles--ci ci 
nn’’ont pas des politiques permettant un accont pas des politiques permettant un accèès s 
plus aisplus aiséé des immigrdes immigréés âgs âgéés: s: «« nous sommes nous sommes 
ouverts ouverts àà tout le mondetout le monde »»..
La recherche RFA met en La recherche RFA met en éévidence que les vidence que les 
institutions minstitutions mééconnaissent le phconnaissent le phéénomnomèène du ne du 
regroupement familial des ascendantsregroupement familial des ascendants
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Facteurs explicatifsFacteurs explicatifs

DDéélléégation trop importante aux famillesgation trop importante aux familles
Attitude proactive peu dAttitude proactive peu dééveloppveloppééee
ModModèèles de la vieillesse pas assez les de la vieillesse pas assez 
diversifidiversifiéés. On reste s. On reste àà des moddes modèèles les 
institutionnels et culturels institutionnels et culturels «« typestypes »» qui qui 
laissent de côtlaissent de côtéé les catles catéégories minoritairesgories minoritaires
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ImplicationsImplications
NNéécessitcessitéé dd’’être plus attentif aux besoins et aux être plus attentif aux besoins et aux 
demandes des familles, et de ddemandes des familles, et de déévelopper des velopper des 
partenariats avec cellespartenariats avec celles--ci en vue dci en vue d’’interventions interventions 
complcompléémentaires qui permettent de les dmentaires qui permettent de les déécharger de charger de 
certaines tâchescertaines tâches
Même si la famille est bien prMême si la famille est bien préésente, cellesente, celle--ci ne peut pas ci ne peut pas 
toujours rtoujours réépondre de manipondre de manièère adre adééquate aux besoins des quate aux besoins des 
aaîînnéés, sans ls, sans l’’aide des professionnelsaide des professionnels
NNéécessitcessitéé de travailler avec des modde travailler avec des modèèles plus diversifiles plus diversifiéés s 
de la vieillesse et de la famille, permettant de prendre en de la vieillesse et de la famille, permettant de prendre en 
compte des rcompte des rééalitalitéés plus varis plus variéées.es.
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CONTACTS ET INFORMATIONSCONTACTS ET INFORMATIONS

Claudio.Bolzman@hesge.chClaudio.Bolzman@hesge.ch
www.cedic.chwww.cedic.ch
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